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Jozef Sannen
General Manager Aankopen, verkopen & keuringen

In 2008 hebben we onze strategie voor 
raamovereenkomsten ten volle ontplooid. 
Voor verschillende producten hebben we 
met gekwalificeerde firma’s raamcontracten 
afgesloten zodat we zeker zijn dat we 
onze bevoorrading op lange termijn aan 
de scherpste prijzen kunnen uitvoeren, 
zonder aan kwaliteit te moeten inboeten. 
Bovendien hebben we in 2008 dankzij onze 
goede kennis van de markt de impact van 
de economische crisis op onze activiteiten 
goed kunnen beheren. Door onze 
strategieën aan te passen, hebben we zo 
alle noodzakelijke producten aan de beste 
prijzen kunnen aankopen.
 

“

“
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Onze financiën in evenwicht houden uit respect 
voor de overheidsinvesteringen 
Infrabel wil op een verantwoorde manier omspringen met overheidsgeld. Daarom 

wordt er dagelijks gewerkt aan het evenwicht van de lasten en producten. 

Een gezonde financiële balans is bovendien niet alleen cruciaal in de context 

van de huidige economische crisis, maar stelt Infrabel ook in staat om zijn 

mobiliteitsopdracht te vervullen, de prestaties nog verder te verbeteren én de 

medewerkers een volledige werkzekerheid te bieden. 

Financiering van onze opdrachten
In 2008 heeft Infrabel onderhandelingen gevoerd over een 
nieuw beheerscontract met de federale overheid. Deze 
overeenkomst bepaalt enerzijds de exploitatiedotaties 
(kosten voor het onderhoud van de bestaande infrastruc-
tuur, voor het regelen van het treinverkeer, …) en anderzijds 
de investeringsdotaties (uitvoeren van nieuwe projecten, 
modernisering van de infrastructuur,…) die Infrabel zal ont-
vangen voor de periode 2008-2012. 
Naast de federale dotaties, vastgelegd in het beheerscon-
tract, ontvangt Infrabel ook gewestelijke prefinancieringen 
en Europese subsidies (meer dan 70 mio €).

Belangrijkste inkomsten
Daarnaast bedroegen de gebruiksheffingen die in 2008 
betaald werden door de verschillende klanten meer dan 
600 miljoen euro, een stijging met 4,33 % in vergelijking 
met 2007. 
De verwachte evolutie van het aantal trein-km, en met 
name de belangrijke verwachte stijging van het treinverkeer 
voor zowel het reizigersverkeer (25 % tegen 2012) als het 
goederenvervoer (35 %), opent voor ons budgettaire per-
spectieven, die nog interessanter zijn.

Een professionele opvolging
Om onze financiële opvolging nog verder te professionali-
seren, hebben we beslist om de controleprocessen te ver-
eenvoudigen en volledig te reorganiseren. 
Het project Mind3 heeft als doelstelling om in de hele on-
derneming een ERP-systeem in te voeren, of Enterprise 
Resource Planning. Dit instrument, waarvan de voorberei-
dingen al gestart zijn in 2006, zal vanaf 2010 alle financi-
ele aspecten (boekhouding en beheerscontrole), aankoop

processen, magazijnbeheer, logistiek en beheer van de in-
vesteringsprojecten gaandeweg in elkaar integreren. Het 
project is bedoeld om de aankoop van materialen beter te 
plannen, de werven zo goed mogelijk te bevoorraden en de 
relaties met de leveranciers nauwgezet op te volgen. 

Een efficiënte controle
In maart 2008 behaalde de dienst “Beheer” van de Direc-
tie Infrastructuur het ISO certificaat. Deze dienst is onder 
meer verantwoordelijk voor het gecentraliseerde beheer 
van de overheidsopdrachten en de contracten, het opstel-
len en opvolgen van de budgetten. 
Bovendien heeft de dienst twee jaar lang gewerkt aan de 
ontwikkeling van procedures en kwaliteitsmeetinstrumen-
ten voor de evaluatie van haar opdrachten. Door de ISO 
certificering wordt bovendien de verworven knowhow van 
de dienst vastgelegd, wat nodig is voor de kennisover-
dracht naar de volgende generaties.

boven :

Charleroi, 
MAATWERK

 
Het financieel 
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BOVEN EN ONDER :

Diabolo-WERF, 
DAG na dag werken aan goede 
dienstverlening voor onze klanten.



7979



80



81

Ondernemingsnummer
RPM Brussel 0896.763.267 

Verantwoordelijke uitgever : 
Benoît Gilson

T : +32 (0)2 525 22 11
F : +32 (0)2 525 22 69
M: benoit.gilson@infrabel.be

Projectcoördinatie :
Fanny Charpentier

Interviews :
Annelies De Keyser, Aline Foucart, Ellen Van den Broeck

Grafische vormgeving & productie foto’s :
Michel Sion

Foto’s :
Johan Dehon

Vertaling :
Lieven Tack

Druk en afwerking :
Lannoo Drukkerij
www.lannooprint.be

Geprint in mei 2009

Een oprecht woord van dank aan zij die rechtstreeks
of onrechtstreeks betrokken waren bij de realisatie 
van dit jaarverslag. Dit project zou niet mogelijk
geweest zijn zonder hun medewerking.

Infrabel
N.V. van publiek recht
Barastraat, 110 B-1070 Brussel
www.infrabel.be
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