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Infrabel - (I-I.41) – Coördinator Knowledge Management – (M/V)

Infrabel is een dynamische publieke onderneming die actief bijdraagt aan een duurzame mobiliteit ten dienste van de sociale en economische ontwikkeling in België. Als infrastructuurbeheerder van het Belgisch spoorwegnet, is het haar missie een competitieve infrastructuur te garanderen aan de spoorwegondernemingen, aangepast aan de behoeften, vandaag en in de toekomst. Veiligheid en stiptheid staan hierbij centraal. 

De dienst Sterkstroom wenst zijn team uit te breiden met een Coördinator Knowledge Management.

Je job

· Als Coördinator ben je verantwoordelijk voor het verzamelen, centraliseren en implementeren van de sterkstroom-specifieke know-how.
· In samenwerking met collega’s en directie werk je mee aan de update van de technische reglementering voor de dienst Sterkstroom.

· Je focust hierbij ook op de ontwikkeling van concrete handleidingen, werkinstructies, documentatie… in het kader van een uniforme aanpak van de kennisoverdracht binnen de dienst.

·  Je voorziet een gestructureerde aanpak voor sterkstroom-specifieke opleidingen (inhoudelijke verduidelijking van diverse modules, benodigd didactisch materiaal…), de oprichting van werkgroepen, enz. 
· Je beheert de informatie over de eigen dienst op het intraweb. 

· Je treedt op als klankbord bij de ontwikkeling van specifieke IT-applicaties (bijv. voor e-learning). 

Je profiel

· Je hebt ervaring als projectleider.

· Je bent vertrouwd met de verschillende uitdagingen die gepaard gaan met kennisbeheer en –overdracht binnen een groot bedrijf.

· Jouw aanpak is systematisch, planmatig en gestructureerd met oog voor de kwaliteit in je werk.

· Je respecteert regels en procedures: je komt immers terecht in een werkomgeving waar de veiligheid van klanten en collega’s altijd aan de orde is.

· Je weet hoofd- van bijzaak te onderscheiden en bent niet tevreden met halve oplossingen.
· Als teamplayer zoek je altijd de “win-win” in de samenwerking met collega’s.

· Je bent een vlotte communicator die met een divers publiek kan omgaan. 

· Je bent een “driver”: je weet processen te initiëren en anderen te enthousiasmeren. 
· Je bent een ervaren gebruiker van MS Office-tools.

· Je bent vlot 2-talig Nederlands-Frans, zowel mondeling als schriftelijk.

Je diploma

Je bent afgestudeerd als Master, bij voorkeur in een Menswetenschappelijke richting. 
Wij bieden je

· Een afwisselende job.

· Mogelijkheid tot contacten met veel mensen zowel binnen als buiten je eigen dienst.

· Een job waar je bij uitstek heel wat zult leren op technisch vlak, maar net zo goed over de wereld van het “Spoor”. We zullen je dus ook alle kansen geven om de nodige opleidingen te volgen.

· Een contract van onbepaalde duur.

· Een aantrekkelijk salaris met heel wat bijkomende voordelen.

De stappen in de selectie

Zodra je inschrijving is bevestigd en indien je CV door ons weerhouden werd, nodigen we je uit voor een eerste selectie-interview. Vervolgens nodigen we je eventueel uit voor een volgende selectieronde. Als we beslissen je aan te werven, bezorg je ons de nodige administratieve documenten zodat we je snel kunnen verwelkomen. Op het einde van de procedure wordt een medische proef georganiseerd. 

Meer info

Voor verdere inlichtingen kan je terecht bij Philippe Morlot (02/525 42 41) of Sophie Pczycki (02/525 11 70).
Geïnteresseerd? 

Klik hier om te solliciteren
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